PaSnovertejuma anketa
PasSvaldibas istenotas prakses iedzivotaju
lidzdalibas veicinasana novertéSanai




IEDZIVOTAJU LIDZDALTBA-NEIZMANTOTA IESPEJA KVALITATIVU LEMUMU PIENEMSANAI PASVALDIBAS

Pasnoverté§juma anketa sagatavota, lai lietderibas revizijas “Vai paSvaldibu veiktas darbibas nodroSina iedzivotaju lidzdalibu un informétibu?” apjoma
neieklautam paSvaldibam dotu iesp€ju pec revizija lietotas pieejas novertét savu darbibu efektivitati atsevisSkos iedzivotaju lidzdalibas veicinasanas aspektos.

Ar revizijas zinojumu “ledzivotaju lidzdaliba — neizmantota iespgja kvalitativu lémumu pienemsSanai pasvaldibas™ var iepazities Valsts kontroles timeklvietné
www.lrvk.gov.lv sadala Noslegtas revizijas nozare Regionala attistiba un pasvaldibas.

Jautajums/ kriterijs

Vai kriterijs

ir izpildits?

Revizija parbauditajas pasvaldibas konstatétais
par Kritérija neizpildi vai dal€ju izpildi

Iesp€jama riciba, ja kriterijs nav izpildits vai
izpildits daleji

1. Vai pasvaldiba nodro$ina
iedzivotaju Iidzdalibu tiem
biitiskos jautajumos labaja
prakse! paredzétajos
iedzIvotaju iesaistes posmos.

Ja/Ne/
Dalgji

Revizija konstatets, ka iedzivotaju Iidzdaliba
galvenokart tiek paredzEta attistibas planosanas
dokumentu izstradé, bet gandriz nemaz netiek
paredzeta So dokumentu ievieSana (revizija vértéta
iedzivotaju lidzdaltba jomu stratégiju, saistoso
noteikumu un citu noteikumu un infrastruktiras
projektu  izstradé),  ievieSanas  uzraudziba,
noveértéSana un aktualizacija, kas arT ir iedzivotajiem
bitiski jautajumi.

Vienlaikus ar1 tajos atseviskajos gadijumos, kad
iedzivotaju  lidzdaliba  attisttbas  planoSanas
dokumentu ieviesana vai aktualizacija ir tikusi
paredz&ta, ta nav bijusi paredzéta visos labaja praksg?

Veikt darbibas iedzivotaju lidzdalibas paredzeéSanai
visos tiem butiskos jautajumos atbilstosi Valsts
kancelejas vadliijam*® un visos labaja prakse®
paredz&tajos  posmos, piem&ram, izveidojot
lidzdalibas kartibu/noteikumus/procesus vai
papildinot eso$os, un nosakot, kuros jautajumos
iedzivotaju lidzdaliba tiks paredzeta, kados posmos;
nosakot iesaistitds institlicijas un  atbildigos
darbiniekus iedzivotaju Iidzdalibas nodrosinasana un
lidzdalibas  kartibas/noteikumu/procesu  izpildes
parraudziba.

Nemot véra butiskas sekas, ko rada cilvéku ar
invaliditati neiesaiste tiem butisku  1€mumu

! Padomi pasvaldibam. Kad un ka konsultéties ar sabiedribu? Biedriba “Sabiedriskas politikas centrs PROVIDUS”, 2022. Pieejams: https:/providus.Iv/raksti/14918/ (skatits

29.08.2022.).

2 Padomi pa$valdibam. Kad un ka konsultéties ar sabiedribu? Biedriba “Sabiedriskas politikas centrs PROVIDUS”, 2022. Pieejams: https://providus.lv/raksti/14918/ (skatits

29.08.2022.).

4 Vadlinijas sabiedribas lidzdalibas nodro$inasanai valsts parvalde. Valsts kanceleja, 2022, 40. Ipp. Pieejamas: https://www.mk.gov.lv/lv/media/13835/download (skatits

29.08.2022.).

5 Padomi pa$valdibam. Kad un ka konsultgties ar sabiedribu? Biedriba “Sabiedriskas politikas centrs PROVIDUS”, 2022. Pieejams: https://providus.Iv/raksti/14918/ (skatits

29.08.2022.).
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esoSajos posmos, proti, iedzivotdji nav aicinati pienemsSanas procesos, 1pasSi pieveérst uzmanibu Sis
iesaistities problému risinajumu mekl&sana, konkréta meérkgrupas iesaistei.

projekta izstrade, lémuma pienemsana un pienemto

lemumu novértésana®.

Sekas iedzivotaju lidzdalibas trikumam jit ikviens
pasvaldibas iedzivotajs, un So seku ietekme ir
atkariga no attieciga pasvaldibas [émuma. Lemjot par
to, kadu infrastruktiru pasvaldiba veidot,
nepilnveértigas mérka grupas iesaistes sekas Tpasi
smagi izjat cilveki ar funkcionalu traucgjumu raditu
invaliditati, kuru lidzdalibas  neparedzeSana,
pietickama viedokla neizzinaSana vai nepemsSana
veéra dalai pasSvaldibas iedzivotaju — cilvékiem ar
kustibu, redzes, dzirdes un gariga rakstura
trauc&jumiem — liek samierinaties ar neizieSanu no
majas, netikSanu pasvaldibas iestades, lai sanemtu
pakalpojumus, nesp&ju tos sanemt cienpilni, tostarp
nepartraukti esot atkarigiem no citu cilvéku
palidzibas. Sadas dalai pa$valdibu iedzivotajiem
nepieejamas  infrastruktiras  izblivei  izteréti
ievérojami budzeta lidzekli un ir bazas, ka ari
nakotné veidojama infrastruktiira var nebiit cienpilni

izmantojama.
2. Vai paSvaldiba veic Ja/Ne/ Lai panaktu, ka komunikacija ir mérktieciga, ta ir NodroSinat, ka aicinajumi uz Ilidzdalibu ir viegli
meérktiecigas darbibas, lai Dalgji japlano, tostarp janosaka izmé&rami mérki un | uztverami un labi pamanami, tostarp, izmantojot

3 Katram no §iem posmiem ir cita nozime. Proti, pirmais posms paredz iedzivotaju iesaisti, zinojot par problemam. Tomer iedzivotdji nav vien zinotaji par problémam, bet piedalas
ar1 problému risinajumu izstradg, lai raditu tiem atbilstoSu risinajumu (otrais posms). Divi nakamie posmi lauj iedzivotajiem novertét, ka izskatas iedzivotaju un pasvaldibas
darbinieku kopa radttais risinajums, un iesaistities, ja tas tomer nav atbilstoss. Savukart pedgjais posms nodrosina nepieciesamo izmainu veiksanu, ja kopa izveidotais risinajums
kadu iemeslu dél nav atrisinajis iedzivotajiem aktualo problemu.
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panaktu, ka iespéjami vairak
iedzivotaju un  dazadas
iedzlvotaju grupas uzzina
par Iidzdalibas iesp&jam un
iesaistas Iidzdalibas
procesos?

3. Vai pasvaldiba nodroSina pietickamu un savlaicigu atgriezenisko saiti par lidzdalibas rezultatu?

PaSvaldibas timekla lapas
“Sabiedribas Iidzdaliba” un
“Aktualitates” normativaja
akta® noteiktaja termina tiek
sniegta  informacija  par
pasSvaldibas organizetas
Iidzdalibas rezultatu.

Ja/Ne/
Dalgji

uzdevumi. Nevienai no Pasvaldibam $ada stratégija
nav apstiprinata.

Darbosanas bez konkrétas stratégijas nenodroSina
atbilstoSu rezultatu — PaSvaldibas ne vienmeér
izmanto  efektivus ~ komunikacijas  kanalus
mérkauditorijas sasniegSanai vai arl nepietiekami
izmanto to sniegtas iesp€jas plasakas mérkauditorijas
sasniegSanai, Pasvaldibu raditais aicinajumu saturs
vairakos gadijjumos nav viegli uztverams —
aicingjumos tiek izmantotas sarezgitas teikumu
konstrukcijas, profesionala leksika, specifiski jomas
termini, ka ar visparigas frazes, kas iedzivotajiem
bez padzilinatas izpratnes par dokumentu vai ricibu
nav saprotamas.

Pasvaldibas atgriezenisko saiti par Iidzdalibas
rezultatu attistibas planoSanas ietvaros nepublicé
vietd, kur iedzivotdjiem ir tiesisks pamats’ to
sagaidit — timek]vietnes sadala “Sabiedribas
lidzdaliba”.

Savukart vieta, kur tiek publiceta atgriezeniska saite
péc iedzivotaju iesaistes attistibas planoSanas
dokumentu izstrade un apspriesana (timeklvietnes
sadala, kur ir pieejams attistibas planoSanas

daudzveidigus un visas iedzivotaju  grupas
sasniedzoSus komunikacijas kanalus, pieméram -—
izstradajot komunikacijas stratégiju,
noteikumus/procesus,  kas  paredz€s  noteikt
mérkauditoriju katrai Iidzdalibas aktivitatei, tostarp
sadalfjuma pa vecuma grupam vai citam bitiskam
iezimém, kas ietekm& komunikacijas kanalu un satura
izvéles mérkauditorijas sasniegSanai; mérit, cik
efektivi ir bijusi pasvaldibas pazinojumi — cik liela
meérkauditorija sasniegta un cik liela ir bijusi interese
par So aicinajumu; aicinajumus veidojot domat par
cilvekiem, kam S§is aicinajums adreséts — kas vini ir, ko
vini jau zina, kas viniem japaskaidro, ka vinus
ieintereset.

Nodrosinat ieksgjas kontroles procediiras savlaicigas
un pamatotas atgriezeniskas saites sniegSanai visos
iedzivotaju  lidzdalibas  gadijumos, pieméram,
izstradajot vai papildinot jau esoSos noteikumus,
procesus ar uzdevumiem atbildigajam institiicijam un
darbiniekiem noteiktos terminos, noteikta veida un
vieta publicét atgriezenisko saiti pec iedzivotaju
lidzdalibas 1@€mumu pienemsanas procesos (it Tpasi
uzmanibu pievérsot normativaja akta® noteikto prasibu

® Ministru kabineta 25.08.2009. noteikumu Nr. 970 “Sabiedribas lidzdalibas kartiba attistibas planosanas procesa” 9., 10. punks.

" Ministru kabineta 25.08.2009. noteikumu Nr. 970 “Sabiedribas lidzdalibas kartiba attistibas planoSanas procesa” 9.4., 10.5. apakSpunkts nosaka pienakumu pa$valdibam
informacija par lidzdalibas rezultatu attistibas planoSanas ietvaros (tostarp to, kuri ierosinajumi un priekSlikumi ir vai nav nemti véra, un pamatojumu gadijuma, ja ierosinajums
vai priek$likums nav nemts véra) ievietot majaslapas sadala “Sabiedribas Iidzdaliba”, ja iesp&jams, izplatot to arT citos veidos.

° Ministru kabineta 25.08.2009. noteikumu Nr. 970 “Sabiedribas lidzdalibas kartiba attistibas planosanas procesa” 9., 10. punkts, 2. pielikums.
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ledzivotajam tiek sniegta
atgriezeniska saite par to, kas
no iedzivotaja sniegta
ierosinajuma vai
priekslikuma tiek vai netiek
nemts vera.

Negativa lemuma gadijuma

par iedzivotaja  sniegto
ierosinajumu vai
priekSlikumu iedzivotajam

tiek sniegts motivéts lemuma
pamatojums.

Ja/Ne/
Dalgji

Ja/Ne/
Dalgji

dokuments, vai TAPIS), tas tiek darits tikai pasa
procesa nosléguma, kad dokuments jau ir
apstiprinats, nevis p&c katras apsprieSanas reizes, ka
to nosaka normativais akts®,

Pasvaldibas pretgji normativa akta'® prasibam tiesa
teksta nenorada un no paskaidrojuma nav saprotams,
vai iedzivotaju sniegtais priekslikums ir nemts véra
un tiks iestradats attistibas planosanas dokumenta,
kapéc tas nav nemts vera (pamatojums satur
visparigas frazes vai netiek paskaidrots ta, lai
iedzivotajs var parliecinaties par paSvaldibas atbildes
pamatotibu) vai ari tiek sniegta iedzivotajam neko
izsakoSa atbilde — “pienemts zinasanai’.

izpildei, bet vienlaikus nosakot, p&c kuras vél
iedzivotaju lidzdalibas un kur/ka tiks publicéta
atgriezeniska saite).

4. Vai pasvaldibas veiktas darbibas jaunieSu lidzdalibas veicinasana ir pietiekamas, lai izveidotu pilsoniski aktivu jauno paaudzi?

Pasvaldibas attistibas
planoSanas dokumentos ir
noteikti izmerami
sasniedzamie = meérki un

veicamie pasakumi jaunieSu
Iidzdalibas veicinasanai.

Ja/Ne/
Dalgji

Neraugoties uz to, ka Jaunatnes likums, kura noteikts
pienakums pasvaldibam planot darbu ar jaunatni,
izstradajot  jaunatnes  politikas  planoSanas
dokumentu, ir spéka jau 10 gadus'!, vairakas
pasvaldibas ne pirms Administrativi teritorialas
reformas, ne ar1 péc apvienosanas $ads dokuments
nav izstradats.

Vienlaikus ari tajos gadijumos, kad jaunatnes
politikas planoSanas dokuments ir izstradats, taja

Izveidot iek$€jas kontroles procediras, kas nodroSinas
jaunatnes politikas izstradi pasvaldiba, piemé&ram,
nosakot  noteikumos/procesos  u.c.  uzdevumu
atbildigajam institicijam un darbiniekiem izstradat
sadu dokumentu un uzraudzit §1 uzdevuma izpildi;
noteikt SMART principiem un ar valsts mérkiem un
indikatoriem atbilstosus mérkus darbam ar jaunatni,
tostarp ari jaunieSu lidzdalibas joma. Konstatgjot
trikumus jau izstradatajos dokumentos — veikt

8 Ministru kabineta 25.08.2009. noteikumu Nr. 970 “Sabiedribas lidzdalibas kartiba attistibas planosanas procesa” 9.4., 10.5. apak$punkts.

10 Ministru kabineta 25.08.2009. noteikumu Nr. 970 “Sabiedribas lidzdalibas kartiba attistibas planos$anas procesa” 9.4., 10.5. apak$punkts, 2.pielikums “Sabiedribas iebildumi un
priekslikumi par attistibas planoSanas dokumentu”.

1 Jaunatnes likuma 5. panta pirma dala (redakcija, kas speka no 03.11.2010.).
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Pasvaldiba veic regularu Ja/Ne/
jaunieSu  vajadzibu  un Dalgji
intereSu izpéti.

Pasvaldibu izveidota Ja/Ne/
institucionala sistéma Dalgji
darbam ar jaunatni atbilst
normativaja akta's
noteiktajam.

12Jesacgja portfelis. Darbs ar jaunatni

https://www.izm.gov.lv/lv/media/16094/download

pasvaldibas

noteiktie mérki nav izmérami vai arl tajos ietvertais
meérkis nesatur tadu rezultativo raditaju, kas veicinas
jauniesu, kuri uzskata, ka viniem ir lielas vai visas
iespgjas ietekmét 1@émumu pienemsanu pasvaldiba,
Ipatsvara pieaugumu, kas bija viens no jaunatnes
valsts politikas planosanas dokumenta noteiktajiem
rezultativajiem un, Valsts kontroles ieskata, — ari
viens no bitiskakajiem raditdjiem jauniesu
lidzdalibas joma.

Regulars statistikas datu, v€lmju un vajadzibu
monitorings un stratégiju parvertéSana atbilstosi
labajai praksei'? netiek veikta, tadejadi pielaujot
resursu patérinu aktivitattm, kurdm nav bitiskas
ietekmes uz situacijas uzlaboSanos jauniesu
lidzdalibas joma.

Pasvaldibas neizmanto Jaunatnes likuma piedavatas
iesp€jas izveidot pilnvertigu institucionalo sistému
darbam ar jaunatni, ka arT nenodro$ina, ka jauniesu
dome un jaunatnes lietu konsultativa komisija veic
tos uzdevumus, kuriem ir batiska nozime jaunieSu
lidzdalibas veicinasanai. Ta rezultata jaunieSu dome,

2016., 20. lpp. Pieejams:

https://www.izm.gov.lv/Iv/media/6359/download?attachment  (skatits

nepiecieSamos preciz&jumus, lai mérki biitu sasaistiti
ar valsts Itmena planosanas dokumentos ieklautajiem
mérkiem un indikatoriem un atbilstu SMART
principiem.

Tapat janodroSina aril jaunieSu iesaiste jaunatnes
politikas dokumenta izstrade (tostarp, meklgjot kopa
risinajumus identificétajam probléemam), ka arl
jaunatnes politikas dokumenta apspriesana, ievieSana
un uzraudziba, pieméram, nosakot, ka jauniesi tiks
iesaistiti, kuras institiicijas un darbinieki par to bis
atbildigi u.c.

Izveidot iek$€jas kontroles procediiras, kas nodroSinas
regularas statistikas datu par jaunieSu vecumu,
dzimumu, dzivesvietu un informacijas par jaunieSu
vajadzibam un v€lmém, ieglSanu un jaunatnes
politikas parvertésanu atbilstosi iegiitajai informacijai
— pieméram, noteikumos/procesos u.c. nosakot
uzdevumu atbildigajam institlicijam un darbiniekiem
Sadu statistiku iegiit, analiz€t to un sniegt
priekSlikumus  darbibu  izmainam, ja tadas
nepieciesamas.

Izveidot tadu institucionalo sistému darbam ar
jaunatni, kas ietver visus darba ar jaunatni iesaistitos,
tostarp jaunieSus, veicina to sadarbibu un ricibu
jaunieSu interes€s. Vienlaikus aicinam pieverst
uzmanibu tam, lai izveidotas institiicijas izpilditu
Jaunatnes likuma noteiktos uzdevumus.

10.11.2022.),

11. Ip.,

https://jaunatne.gov.lv/wp-

content/uploads/2020/07/pasvaldibu_gramata_a4 210x297mm_preview.pdf?fbclid=IwAROocwgureUs132_QuN3QgE78gw2Kp4WoNOAwgs6l10TBFci6z9pwCU6ftco 9.1p.

13 Jaunatnes likuma 5. panta piekta, sesta un septita dala.
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Pasvaldibas veiktas darbibas
ir vérstas uz visu jaunieSu
lidzdalibu.

Ja/Ne/
Dalgji

kurai biitu jabiit jaunieSu intereSu un vajadzibu
pilnvertigam parstavim un aizstavim, vairak kalpo ka
dazadu  jaunieSiem  interes§joSu  pasakumu
organizetaji.

Pasvaldibu veiktais digitalais darbs, kas ietver ari
komunikaciju ar jaunieSiem socialajos medijos jeb
tajos plassazinas lidzeklos, kurus jauniesi ikdiena
visvairak izmanto, tiek istenots veida, kas nesasniedz
visus jaunieSus, un, ja ar1 sasniedz, — nerada velmi
iesaistities pasvaldibu piedavatajas aktivitates.

Pagvaldibas reti veic ari mobilo darbu, kura mérkis ir
sniegt klatienes lidzdalibas iesp€jas jaunieSiem
vietas, kur nav jaunieSu centru vai briva laika
aktivitates ir limitétas. Tas kopsakariba ar trakumiem
pasvaldibas komunikacija ar jaunieSiem socialajos
medijos (dala jaunieSu, visticamak, par to, kura diena
tiks veikts mobilais darbs nemaz neuzzina) ierobezo
iesp&jas mobila darba aktivitates iesaistities visiem
jaunieSiem.

IESPEJA KVALITATIVU LEMUMU PIENEMSANAI PASVALDIBAS

Izveidot tadas iek$€jas kontroles procediiras, kas
nodroSinas regulara mobila darba Tsteno$anu (laba
prakse'* nosaka to veikt ne retak ka reizi divas
nedelas), sniedzot tostarp klatienes lidzdalibas
iesp€jas jaunieSiem vietas, kur nav pieejami jaunieSu
centri vai ir limitétas briva laika aktivitates —
pieméram, noteikumos/procesos nosakot kartibu, ka,
kur, cik biezi tiks veikts mobilais darbs, par ta
IstenoSanu atbildigas institiicijas un darbiniekus.

Aicinam apsvert vél citus pasakumus, kas laus
pasSvaldibai sasniegt visus jauniesus, tostarp pieversot
uzmanibu tam, ka tiek veikts digitalais darbs ar
jaunie$iem un nepiecieSamibas gadijuma uzlabojot
digitalaja darba ar jaunatni iesaistito darbinieku
kompetenci (tostarp komunikacija ar jaunieSiem),
pieméram, nodroSinot apmacibas.

14 Mobilais darbs ar jaunatni Latvija. Pieejams: https://jaunatne.gov.lv/wp-content/uploads/2021/03/mobilais_darbs_ar jaunatni_latvija_2020.pdf (skatits 31.10.2022.).
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