TEHNISKIE PALIGLIDZEKLI (TPL)
ADMINISTRESANAS LIKLOCOS
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SPECIALISTU PIEEJAMIBA ATZINUMU
SANEMSANAI IR IEROBEZOTA

ol

Ka to risinat?

Atzinumu Vaivaru TPC nodroSinato TPL sanemsanai var sniegt personas TPL grupét pec to

arstejoSais arsts, t. sk. gimenes arsts, bet specialisti TPL joma ir:

fizikalas rehabilitacijas un medicinas arsts, ergoterapeits un fizioterapeits,
ka ari noteiktiem TPL — tehniskais ortopeds un audiologopeds

sarezgitibas un katrai
grupai noteikt specialistu
loku, kuri ir tiesigi sniegt
atzinumu

GaidiSanas laiks uz valsts apmaksatu viziti pie Siem
specialistiem dazadas arstniecibas iestades butiski atskiras —

videji 103 dienas un var sasniegt pat gadu

Padzilinatu funkcioneSanas
noverteSanu nodroSinat
ari arpus Vaivaru TPC citas
arstniecibas iestades Riga
un citviet Latvija

Dalai personu TPL sanemsanai papildus arstéjosa arsta vai funkcionala
specialista atzinumam ir nepiecieSama padzilinata funkcione$anas
noverteSana

To nodroSina tikai Vaivaru TPC un tikai Riga, tapéc personam ar
dazadiem funkcioneé$anas ierobezojumiem no visiem Latvijas
regioniem ir jamero celS lidz galvaspilsétai un uz izvertejumu ir jagaida

Visam arstniecibas personam
izverteSana izmantot NRC
“Vaivari” jau izstradatos
funkcioneSanas noverteSanas
protokolus, no kuriem var
automatiski generet atzinumu

GaidiSanas laiks uz padzilinatu noverteSanu
ir 93 lidz 183 dienas
atkariba no personai nepiecieSama TPL veida

Problemas ar atzinumu kvalitati un atzinuma formas ievieSanu e-veseliba

NEATTAISNOJAMA NEIZDARIBA TPL
PIESKIRSANAS PROCESA
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Ka to risinat?

Rindas organize vienlaikus uz vairakiem TPL veidiem un tas izskata neregulari Japarskata TPL pieskirsanas

procesa soli un jaizstrada
TPL administreSanas kartiba,
lai mazinatu manualo darbu
Vis0S posmos

Lai gan ir informacijas sistéma, rindu izskatiSanu veic manuali — skata rindu izdrukas

Steidzamibas prioritati ievero tikai rindas izskatiSanas laika.

ledzivotaji TPL steidzamibas karta videji sanéma péec 71 dienas,

bet parasta kartiba — péc 110 dienam Japarskata SPOLIS TPL

modula funkcionalitate,
pec nepiecieSamibas to
pilnveidojot un papildinot
un ievieSot to visu
[igumorganizaciju
ikdienas darba

Uzaicinajuma vestules negatavo uzreiz, bet pat vairak neka
meéenesa garuma, neieverojot ari steidzamibas prioritati
Rindas izskatiSanas laika neizsniedz visus noliktava esoSos TPL.

2023. gada beigas attieciba uz vismaz 877 iedzivotajiem izveidotas rindas
nebija pamatotas un Sos tehniskos paliglidzeklus varéja jau izsniegt

Japilnveido iepirkumu
organizeSanas kartiba, lai
iepirkumu planus sagatavotu
un aktualizetu savlaicigi un
iepirkumi veikti ta,
lai neveidotos partraukumi

Revizija konstatétas problemas administréSana nerisinas ari
EﬁOF jauna informacijas sistema — SPOLIS TPL modulis, kura izstrade
=== jau ir gandriz pabeigta un kas tikai daleji automatizes tehnisko
(A— paliglidzeklu administréSanas procesus

TPL SANEMSANA IR APGRUTINOSA
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Visus TPL izsniedz tikai klatiene — klientam vai ta pilnvarotajam parstavim
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Ligumorganizaciju nodalas/filiales vai izbraukumu vietas aptver
tikai dalu pasvaldibu. Visbutiskak tas ietekmé tiesi Vaivaru TPC klientus
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Ka to risinat?
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Uz dalu vietu Vaivaru TPC izbraukumus organize
katru menesi, bet uz citam — tikai dazas reizes gada
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ledzivotajiem, kuri TPL sanema izbraukuma vai majas vizite,
no uzaicinajuma sanemt TPL lidz faktiskai ta sanem$anai

bija jagaida vid&ji D7 dienas, bet 12 gadijumos
— pat ilgak neka tris menesi

JapaplaSina izbraukumu vietu skaits un jarod
risinajums vienkarSo un lielgabarita tehnisko
palighdzeklu piegadei uz personas dzivevietu
(vienkarsie un lielgabarita tehniskie paliglidzekli paslaik
veido 51 % no visiem Vaivaru TPC izsniegtajiem
rupnieciski razotajiem tehniskajiem palighdzekliem)
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Atrisinot piegades jautajumus uz personas

dzivesvietu, gaidiSanas laiks uz vienu paliglidzekli
videji samazinasies par 79 dienam (11 nedelam)

Lielgabarita TPL — funkcionalas gultas, mobilos pacelajus
— iedzivotaji var sanemt, tikai ierodoties Vaivaru TPC
centralaja biroja vai filiale ar savu transportu
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TPL “GROZS” NAV PIETIEKAMI ELASTIGS
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Ka to risinat?

ledzivotaju izveli TPL iegadaties ar
lidzmaksajumu ietekme valsts kompensacijas
apmers, kas ne visos gadijumos ir pietiekams

Japilnveido valsts
lidzmaksajuma
apmera noteikSana

21 no 112 revizija parbauditajiem gadijumiem par

TPL, kas iegadati ar lidzmaksajumu, TPL iegades

izmaksas bija par §1 9 lielakas neka Vaivaru
TPC pieSkirtas valsts kompensacijas apmers

Ir jarod risinajums
specifisku TPL iegadei

TPL “grozs” nav pietiekami elastigs gadijumos,
ja tas neparedz kadu konkretu TPL modifikaciju,
bet iedzivotajiem tas ir objekfivi nepiecieSams

KARTIGA UN RUPIGA SAIMNIEKA PIEEJAS TRUKUMS
TEHNISKO PALIGLIDZEKLU APRITE UN UTILIZACIJA
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Ka to risinat?

Vaivaru TPC patapinatos TPL, kuriem ir iestajies patapinajuma
termins vai kuru lietotajs ir miris, atgust neregulari un noveloti

Kopa laika no 2020. lidz 2023. gadam Vaivaru TPC uzskaite
atradas vismaz 4677 TPL, kuriem bija iestajies patapinajuma
termins, bet tie arvien nebija atdoti. No tiem vismaz 1043 TPL

lietotaju jeb ceturta dala (25 %) bija mirusi

Personu labpratigi atdotos TPL Vaivaru
TPC gadiem kraj noliktavas

Vaivaru TPC nav izstradata kartiba par nepieciesamo ricibu
ar norakstitajiem TPL, viss tiek darits “brivajos brizos”

Nav rasts risinajums, ka utilizet lietoSanai nederigos TPL un
ka apsaimniekot TPL iepakojumu (kartonu un koka paletes),
kuru ir iespejams nodot parstradei vai otrreiz€jai lietoSanai

Jaizveido kartiba
patapinamo tehnisko
palighdzeklu
administreSanai,
resursus koncentrejot
talakai lietoSanai
derigu tehnisko
paliglidzeklu atgusanai

Jaizveido kartiba atdoto
un talakai lietoSanai
nederigu tehnisko
paliglidzeklu un
iepakojuma utilizeSanai

REVIZIJA LABKLAJIBAS MINISTRIJAI

SNIEGTI SESI IETEIKUMI, KURUS IEVIESOT
IEGUVEJI BUS LATVIJAS IEDZIVOTAJI

Bus racionala
lietoto
tehnisko
palighdzeklu
aprite un
utilizacija

PaplasSinasies
iespejas iedzivotajiem
objektivi
nepiecieSamos
TPL iegadaties ar
lidzmaksajumu

Vienkarsos
TPL vares
sanemt,
neierodoties
klatiene

Noliktava
pieejamos TPL
izsniegs uzreiz,
samazinasies

rindas un
gaidiSanas laiks

Uzlabosies
atzinumu
kvalitate un tos
vares sanemt
ertak un atrak

T= TPL — Tehniskie palighdzekli LNS — Latvijas Nedzirdigo savieniba
; LNB — Latvijas Neredzigo biedriba

Vaivaru TPC — Vaivaru Tehnisko paliglidzek|u centrs
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