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Revizijas zinojums «Péc reformas — aktuali uzlabot
cilvekresursu parvaldibu pasvaldibas»

Lietderibas revizijas “lzaicinajumi pasvaldibu personalpolitika
(cilvekresursu politika), noslédzoties pasvaldibu teritorialajai
reformai” rezultati (praktiskie aspekti vienotas noslodzes
metodikas piemérosana)




Saturs

1. Snieguma merijumi noslodzes planoSana, ierobezojumi;

2. Meérjjumu datu avoti un darbibas raditaji;
3. Subjektivie merijumi un kataloga veidoSana;

4. Aprekinu modula darbiba un 1izmantosana.




Konteksts

Reforma (pé€c tas pasvaldibam jasaprot, cik darbinieku
bus nepiecieSams)

_|_

Revizija (mérkis parbaudit, cik precizs ir darbaspéka

planojums, balstoties uz datiem)




Dazi hipotétiski jautajumi

Kapéc neizmantot datus lemumu pienemsanai?

Vai sadi lemumi bis neprecizaki?
Vai Sadi [émumi bis mazak uzticami?

Vai «datu metodey 1r universala?
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VID statistikas datu loma pasvaldibu
Iemumu pienemsana

Laima Abele
16.12.2022.

Uz datiem balstiti lemumi - musdienu
privilegija

Datu analizes un datu zinatnes uzplaukums

* Pieejami daudz daZadi dati, kas iepriek$ nebija iespéjams ievakt un
uzkrat

Jo detalizétdja esosas situacijas «datu fotografija», jo mérkétaki
lémumi, kas dod vislabako ietekmi uz mérkgrupam (iedzivotaji,
vides sakarto3ana, biznesa attistiba, socialais atbalsts utt.)

* Jo precizaki lemumi, jo mazak nelietderigi izSkiesta nauda. Bizness
to saprot, jo nevar atJauties k|udities. Uz spéles ir investoru nauda

* Tacu tas ir vél svarigak publiskaja sektora, jo ar nepareiziem
|émumiem més nelietderigi izmantojam nodoklu maksataju, t.i.
musu visu naudu

* Més nevaram atlauties meklét melnu kaki tum3a istaba. Dati — ka
lampinas. Jo vairak lampinu, jo gaisaks.




Snieguma meérijumi noslodzes planosana, ierobezojumi

Darbaspeka planoSanas metodika izmantotas darbinieku vadibas teorija paustas atzinas par snieguma
vadibu un snieguma mérijjumiem, lai izvairitos no darbaspé€ka triikuma vai parpalikuma.

Metodikas pamata ir pakalpojumu «razoSanas» tieSo rezultatu strukturéti meérjjumi (snieguma merfjumi),
kurus iegust no struktirvienibu datu bazém — pakalpojumu apjomi un pakalpojumu sniegSanas laiki.
legutie standartizetie rezultat ir salidzinati starp dazadu pasvaldibu strukttrvienibam, izvertejot tieSos
rezultatus lidz gada ietvaram, kas lauj konstatét pakalpojumu raZosanas procesu ar augstako val zemako
veiktspgjas limeni un aprekmot darbasp€ka apjomu nepiecieSamajiem tiesajiem rezultatiem pec augstaka

veiktsp€jas [imena.
)
/
L

Metodikas ierobezojumi ir pien€émumi par darbinieku kompetencém, rezultatu kvalitati, «razoSanasy
procesiem. Metode neparedz ieklaut datus par darbinieku noslogosanas Iimeni (nebija merijumu datu);




Merijumu datu avoti un darbibas raditaji

Pamatideja, 1zveloties snieguma (darbibas) noverteSanas raditajus, kas velak tiks salidzinati — lai tie
atspogulotu visus snieguma (darbibas) galvenos, ta¢u ne visus aspektus.

Bez raditaja vertibas datiem, metodi izmantot nevar. Tadel jaapsver, vai var€s iegit datus, vai ir
alternattvi raditaji, ka datus iegt ir sarezgiti vai dargi.

Raditaju «atraSana» sakas ar analiz€amas funkcijas (jomas) galveno (tipisko) darbibas veidu

noskaidroSanu.

Joma (funkcija) - finansu uzskaite

Rékinu administréSana Algu aprékinasana

Sanemto/nosutits rékinu

skaits Algu transakciju skaits

Sanemto/nosutito rekinu
registracijas zurnals (nr.,  Algu transakciju registrs
datums)

Darlfjumu gramatos$ana

Gramatojumu skaits

Gramatojumu registrs
(nr., datums)

Maksajumu rikojumu
administréSana

Maksajumu (nosutito)
uzdevumu skaits

Maksajumu uzdevumu
registrs (nr., datums)

Krajumu
uzskaite

Krajumu
operaciju
skaits

Krajumu
operaciju
registrs

Pamatlidzekl|u
uzskaite

Pamatlidzekl|u
operaciju skaits

Pamatlidzeklu
operaciju registrs




Subjektivie mérijumi un kataloga veidosana

Papildus strukturétajiem mérijjumiem (snieguma merijumi), kurus iegiist no struktiirvienibu datu bazém,
metodika paredz izmantot subjektivos mérifjumus, veicot ekspertu aptauju (anketeSanu) par dazadu
tipveida pakalpojumu darbietilpibu, ar meérki noteikt aptuvenu dazadu tipveida darba veidu
salidzinasanas standartu. Standarta veértibas apkopotas kataloga un tas var izmantot, citas pasvaldibas
atkartoti aptaujas neveicot.

Subjektivi darba noslodzes mérijjumi balstas darbinicka uzdevuma veikSanai nepiecieSamas noslodzes
subjektiva vert€juma. Sie merfjumi ir pilniba vérsti uz darbinieka sajutam un uztveri par savu darba
noslodzi, tadel jo lielaks respondentu skaits, jo precizaki un uzticamaki ir aptaujas rezultati.

Aptaujas datu iegiisSana kopuma bija laikietilpigaka ( anketas). Bija nepiecieSams skaidrot aptaujas
aizpildiSanas instrukciju, neskatoties uz aizpildiSanas parauga pieejamibu.




Aprékinu modula darbiba un izmantoSana

Aicinu atvert vakar atsutito MS Excel datni «Praktiski».
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